
 

個人情報の漏えいについて 

 

令和４年１月 18日 

個人情報保護委員会事務局 

   

 個人情報保護委員会事務局における意見募集手続の結果をウェブ上で公表す

る過程において、個人情報の漏えいが発生いたしました。 

関係者の方々にご迷惑をお掛けしたことを深くお詫び申し上げます。 

  

１ 概要 

令和４年１月７日（金）13 時に意見募集手続の結果をウェブ上で公表したと

ころ、誤った PDF ファイルが 13 時 40 分までの間、掲載されたことにより、意

見提出者 12名の氏名及び一部所属先が公表されておりました（現在は氏名及び

一部所属先が記載されていない正しいファイルに差し替えの上、掲載済みで

す。）。 

 

２ 漏えいの原因 

 公表資料においては削除すべき内容について、公表資料ファイルの作成の際

に誤ってその内容に含めるとともに、確認漏れがあったためそのままウェブ上

で公表しておりました。 

 

３ 対応状況 

上記 12名のうち、11名については連絡先を特定することができたため、７名

については７日（金）中に、事実関係を電話等により説明しお詫び申し上げまし

た。７日中に連絡が取れなかった残る４名については、18 日（火）までに、事

実関係を電話等により説明しお詫び申し上げました。 

    

４ 再発防止のための対応 

当事務局では、今回の事態を重く受け止め、今後このような事態が発生しない

よう、意見募集手続に係るご意見に対するご回答をウェブ上に掲載する場合を

含め、ウェブ上に資料を掲載する際には、公表の対象となるファイルを作業ファ

イルとは区別した上で作業を行うこととします。 

その上で、公表ファイルそのものについて事前に複数人での確認を改めて徹

底するなど、より厳格かつ適正な個人情報の取扱いに努めてまいります。   

 

 

（お問い合わせ先）    

個人情報保護委員会事務局 

電話：03—6457—9748    


